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Polityka Bezpieczenstwa Pacjenta
Uniwersyteckiego Centrum Medycyny Morskiej i Tropikalnej w Gdyni

Uniwersyteckie Centrum Medycyny Morskiej i Tropikalnej w Gdyni zapewnia opieke medyczng w sposdb bezpieczny, zgodny
z obowigzujacymi standardami oraz przepisami prawa. Bezpieczeristwo Pacjenta stanowi nadrzedny priorytet Szpitala i jest
realizowane poprzez ciggte doskonalenie procesu diagnostyczno-terapeutycznego oraz mozliwos¢ zgtaszania zdarzen
niepozadanych. Celem Polityki Bezpieczenstwa Pacjenta jest tworzenie $rodowiska, w ktérym zdarzenia niepozadane sq
postrzegane jako mozliwos¢ do doskonalenia. Postgpowanie ze zdarzeniami niepozadanymi nie stuzy do
identyfikowania i penalizacji osob, jest oparte na szukaniu przyczyn wystapienia zdarzeri niepozadanych i wdrazaniu
rozwiazan naprawczych w celu zapobiegania ich ponownemu wystapieniu w atmosferze wzajemnego zaufania.

Zapewniamy wysoka jako$¢ i bezpieczenstwo udzielanych $wiadczen poprzez:

zapobieganie zdarzeniom niepozgdanym,

identyfikowanie i analizowanie przyczyn zaistniatych zdarzen,

wdrazanie dziatan korygujgcych i zapobiegawczych,

budowanie kultury bezpieczenstwa opartej na otwartosci, zaufaniu i braku represii

Za monitorowanie zdarzen niepozadanych w UCMMIT odpowiedzialni sg: Z-ca Dyrektora ds. Lecznictwa oraz Pelnomocnik
ds. ZSZ. Do zadan w zakresie zdarzen niepozadanych nalezg m.in.:

o identyfikacja zdarzen niepozadanych, prowadzenie Rejestru Zdarzen Niepozgdanych i Niedoszlych Zdarzer
Niepozadanych, ustalanie i analiza przyczyn Zrodiowych zdarzenia, podjecie dziatan wyjasniajacych, wydawanie
zalecen i wycigganie wnioskow, przekazywanie informacji personelowi.

Szpital udostepnia mozliwos¢ zgtaszania zdarzen niepozadanych anonimowo i jawnie, zaréwno personelowi jak
i pacjentom i ich rodzinom i opiekunom.

Zgloszen mozna dokonywa¢ poprzez:

« formularz zgloszenia zdarzenia niepozadanego, ktory dostepny jest dla pracownikow UCMMIT w sieci Intranet
w zaktadce ,Dokumenty ISO": P6-PR1 Zdarzenia niepozadane,

o formularz zgloszenia zdarzenia niepozadanego, ktéry dostepny jest na stronie internetowej Szpitala
(www.ucmmit.gdynia.pl) w zakladce dla Pacjenta ,Polityka Bezpieczenstwa Pacjenta’,

« strong internetowg Szpitala www.ucmmit.gdynia.pl w zakladce dla Pacjenta ,Polityka Bezpieczenstwa Pacjenta’ —
ZGtOS$ ZDARZENIE NIEPOZADANE,

« osobiscie do Peinomocnika ds. Praw Pacjenta lub pocztg tradycyjng na adres: Uniwersyteckie Centrum Medycyny
Morskiej i Tropikalnej, 81-519 Gdynia, ul. Powstania Styczniowego 9b.

Zastosowanie formularza zgloszenia zdarzenia niepozadanego przez osoby nie bedgce pracownikami Szpitala nie jest
wymagane, ale jest preferowane. W zgloszeniu nalezy szczegdtowo opisac zaistniate zdarzenie: date zdarzenia, miejsce
zdarzenia oraz opis zdarzenia.

W imieniu Dyrekcji oraz catego Personelu deklaruje peine zaangazowanie w utrzymanie i ciggte doskonalenie systemu
poprawy bezpieczenstwa Pacjenta. Zobowigzuje caly personel do aktywnego udziatu w realizacji tej polityki na kazdym
stanowisku pracy dla dobra pacjentow, wspdlpracownikoéw i calej spolecznosci Uniwersyteckiego Centrum Medycyny
Morskiej i Tropikalnej.

Jednocze$nie informuje, iz za wdrozenie i nadzér nad realizacjg Polityki Bezpieczenstwa Pacjentka odpowiada Dyrektor
Szpitala poprzez Z-ce Dyrektora ds. Lecznictwa oraz Peinomocnika ds. ZSZ
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